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IKHTISAR EKSEKUTIF 
 

 Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Sekretariat 

Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 2021 sebagai bahan evaluasi terhadap 

penyelenggaraan pemerintahan daerah, tidak hanya menyajikan informasi yang 

berisi tentang keberhasilan-keberhasilan yang telah dicapai pada tahun 2021, 

tetapi juga memuat kekurangan-kekurangan yang ada sehingga dapat dirumuskan 

solusinya untuk perbaikan perencanaan dan pelaksanaan pembangunan serta 

penyelenggaraan pemerintahan dimasa mendatang. Melalui analisis pengukuran 

kinerja yang ada di dalam LKjIP tersebut diharapkan segenap stakeholders  

Seketariat Daerah Kabupaten Cilacap dapat secara bersama-sama berperan aktif 

dan bekerjasama guna perbaikan penyelenggaraan pemerintahan Kabupaten 

Cilacap di tahun mendatang. 

 Capaian Kinerja Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap pada tahun 2021 

secara umum dapat dikatakan Sangat Berhasil. Hal ini, didasarkan pada hasil 

pengukuran kinerja pencapaian sasaran yang dapat dicapai melalui pelaksanaan 

berbagai kebijakan, program dan kegiatan sebagaimana tertuang dalam Perjanjian 

Kinerja (PK) Pemkab Cilacap Tahun  2021. 

 

Hasil pengukuran kinerja menunjukkan bahwa : 

a. Nilai rata-rata capaian sasaran strategis dari 3 (tiga) sasaran strategis 

sebesar 95 % dengan kategori Sangat Tinggi (Sangat Berhasil). Capaian 

dari 3 (tiga) sasaran strategis, sebanyak 3 sasaran (100%) dengan kategori 

Sangat Tinggi. 

b. Capaian indikator kinerja utama dari 3 (tiga) Indikator Kinerja Utama adalah 

3 indikator (100%) dikategorikan dengan Capaian Sangat Tinggi. 

c. Capaian indikator kinerja tujuan dari 1 (satu) Indikator Kinerja Tujuan 

adalah 1 indikator belum ada capaiannya karena nilai EKPPD Tahun 2020 

sebagai indikatornya belum ada hasil evaluasi dari tim penilai. 
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 Semoga, LKjIP ini dapat menjadi bahan evaluasi dalam penyelenggaraan 

pemerintahan di Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap. Prestasi kinerja yang 

berhasil diraih merupakan hasil kerja keras seluruh Unit kerja  di Lingkungan 

Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap bersama dengan stakeholders yang 

dibingkai semangat kebersamaan dalam memberikan pelayanan yang terbaik 

kepada masyarakat. Berbagai kekurangan yang ada, tentunya menjadi pemacu 

untuk memotivasi agar lebih bersemangat dalam bekerja dan berusaha demi 

terwujudnya Kabupaten Cilacap yang semakin Sejahtera Secara Merata. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. GAMBARAN UMUM 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Sekretariat Daerah 

Kabupaten Cilacap Tahun 2021, merupakan salah satu bentuk 

pertanggungjawaban pelaksanaan tugas pokok dan fungsi Sekretariat Daerah 

sebagai salah satu penyelenggara Pemerintahan Kabupaten Cilacap dalam 

kerangka integrasi perwujudan Visi Kabupaten Cilacap. 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) ini merupakan instrumen dan 

metode pertanggungjawaban pemerintah yang pada intinya mengungkapkan 

target perencanaan, pelaksanaan, dan pengukuran kinerja serta evaluasi dan 

analisa atas capaian kinerja hasil pelaksanaan tahun sebelumnya. LKjIP 

menjelaskan faktor-faktor keberhasilan atau kegagalan atas capaian realisasi 

target kinerja organisasi melalui pengelolaan sumber daya yang berbasis kinerja 

sebagai bagian dari pemenuhan kewajiban dalam persfektif transparansi dan 

akuntabilitas. 

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang 

Pelaporan Keuangan dan  Kinerja  Instansi  Pemerintah  yang  menegaskan  

kembali  pentingnya  sinergitas  antara aspek  keuangan  dan  kinerja  dalam  

pelaksanaan  tugas  kepemerintahan  dan  pembangunan kemudian  

ditindaklanjuti  dengan  ditetapkannya  Peraturan  Presiden  Republik  Indonesia 

Nomor  29  tahun  2014  tentang  Sistem  Akuntabilitas  Kinerja  Instansi  

Pemerintah  yang mewajibkan  setiap  Instansi  Pemerintah  sebagai  unsur  

penyelenggara  negara  untuk mempertanggungjawabkan  pelaksanaan  tugas,  

dan  fungsi,  dan  peranannya  dalam pengelolaan  sumber  daya  dan  

kebijakan  yang  dipercayakan  kepadanya  berdasarkan perencanaan strategis 

yang ditetapkan. 
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Oleh karenanya, Sekretariat Daerah Kabupaten  Cilacap  telah  menyusun  

laporan  Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) tahun 2021 sebagai salah satu 

bentuk pertanggungjawaban kinerja atas keberhasilan maupun kegagalan 

dalam  pencapaian visi, misi, tujuan, dan sasaran melalui pelaksanaan program 

dan kegiatan yang telah  direncanakan pada tahun 2021. 

 

1. SDM SEKRETARIAT DAERAH KABUPATEN CILACAP 

Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap memiliki SDM yang beragam. 

Jumlah PNS dan CPNS  tahun  2021 seluruhnya sebanyak 154 orang yang 

terdiri dari PNS/CPNS laki-laki sebanyak 109 orang dan PNS/CPNS 

perempuan sebanyak 45 orang. Menurut  tingkat pendidikan  sebagian  

besar PNS/CPNS berpendidikan S1. Pejabat struktural di Sekretariat 

Daerah Kabupaten Cilacap  tahun  2021  sebanyak 45 orang, berikut 

disampikan SDM Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap sebagaimana 

gambar 1.1 berikut : 

Gambar 1.1 

SDM Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap 

 

 

 

 

 

 

2. STRUKTUR ORGANISASI 

Sejak diberlakukannya Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587) tentang Pemerintah 

Daerah, maka kedudukan Pemerintah  berubah menjadi Perangkat Daerah. 

Sehubungan dengan hal tersebut, maka dalam usaha meningkatkan 

penyelenggaraan pemerintahan, pelaksanaan pembangunan dan pelayanan 

masyarakat secara berdaya guna dan berhasil guna, maka telah diatur dan 

ditetapkan Organisasi Perangkat Daerah Sekretariat Daerah yang sesuai  
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dengan Peraturan Daerah Kabupaten Cilacap Nomor 9 Tahun 2016 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap. Struktur 

Organisasi dan tata kerja tersebut dimaksudkan agar penyelenggaraan 

pemerintahan, pembangunan dan pelayanan masyarakat dapat 

dilaksanakan secara efisien dan efektif untuk menjawab tantangan 

perkembangan masyarakat. Adapun bagan  organisasi  perangkat  daerah 

berdasarkan Peraturan Bupati Cilacap Nomor 164 Tahun 2020 tentang 

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja 

Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap sebagaimana gambar berikut : 
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Gambar 1.2 

STRUKTUR ORGANISASI SEKRETARIAT DAERAH 
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B. MAKSUD DAN TUJUAN 

 

Maksud disusunnya LKjIP Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 

2021 adalah sebagai bentuk pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan fungsi 

pemerintah daerah selama kurun waktu satu tahun dalam mencapai 

tujuan/sasaran strategis instansi.  

Tujuan Penyusunan LKjIP Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 

2021 sebagai alat untuk mendapatkan masukan stakeholders demi perbaikan 

kinerja Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap. 

Identifikasi keberhasilan, permasalahan dan solusi yang tertuang dalam 

LKjIP, menjadi sumber untuk perbaikan perencanaan dan pelaksanaan 

program/kegiatan yang akan datang. Dengan pendekatan ini, LKjIP sebagai 

proses evaluasi menjadi bagian yang tidak terpisahkan dari perbaikan yang 

berkelanjutan untuk meningkatkan kinerja pemerintahan melalui perbaikan 

pelayan publik. 

 

C. SISTEMATIKA PENULISAN 

 

Penulisan LKjIP Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 2020 disusun 

dengan sistematika mengacu pada Peraturan Menteri Negara Pendayaguaan 

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk 

Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan 

Kinerja Instansi Pemerintah, sebagai berikut: 

 BAB I PENDAHULUAN  

 Menyajikan penjelasan umum organisasi, dengan penekanan kepada aspek 

strategis organisasi serta permasalahan utama (strategic issued) yang sedang 

dihadapi. 

 BAB II PERENCANAAN KINERJA 

 Menyajikan  ringkasan/ikhtisar perjanjian kinerja tahun yang bersangkutan. 

 BAB III AKUNTABILITAS KINERJA 

 Menyajikan Capaian Kinerja Organisasi dan Realisasi Anggaran. Capaian 

kinerja organisasi untuk setiap pernyataan kinerja sasaran strategis sesuai 

dengan hasil pengukuran kinerja. Untuk setiap pernyataan kinerja sasaran 

strategis tersebut dilakukan analisis capaian kinerja sebagai berikut: 
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1. Membandingkan antara target dan realisasi kinerja tahun ini, antara 

realisasi dan capaian kinerja tahun ini dengan tahun lalu dan beberapa 

tahun terakhir, realisasi kinerja sampai dengan tahun ini dengan target 

jangka menengah yang terdapat dalam dokumen perencanaan strategis 

organisasi. 

2. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/penurunan 

kinerja serta alternative solusi yang telah dilakukan. 

3. Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya. 

4. Diuraikan juga realisasi anggaran yang digunakan dan yang telah 

digunakan untuk mewujudkan kinerja organisasi dan 

Prestasi/Penghargaan yang diraih. 

 

 BAB IV Penutup 

 Menguraikan simpulan umum atas capaian kinerja organisasi serta langkah di 

masa mendatang yang akan dilakukan untuk meningkatkan kinerjanya. 

 

 Lampiran. 
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BAB II 

PERENCANAAN KINERJA 

 

 Berdasarkan Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 tahun 2014 

tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, penyelenggaraan SAKIP 

meliputi rencana strategis, perjanjian kinerja, pengukuran kinerja, pengelolaan data 

kinerja, pelaporan kinerja, reviu dan evaluasi kinerja. Rencana strategis menjadi 

landasan dalam penyelenggaraan SAKIP. Perencanaan strategis merupakan proses 

yang berorientasi pada hasil yang ingin dicapai dalam kurun waktu 1 (satu) sampai 

dengan 5 (lima) tahun dengan memperhitungkan  seluruh  aspek baik yang 

menyangkut potensi, peluang dan kendala yang ada. 

 Perencanaan strategis harus disusun secara integral komprehensif dan 

implementatif sehingga dapat dilaksanakan dengan efektif dan efisien serta dapat 

mencapai hasil yang optimal. Dalam rangka pengintegrasian perencanaan Perangkat 

Daerah dalam kerangka  sistem pembangunan daerah, maka seluruh Perangkat 

Daerah wajib menyusun dokumen perencanaan strategis (RENSTRA) yang 

merupakan Dokumen Perencanaan  Pembangunan Daerah untuk periode 5 (lima) 

tahun. Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap telah menyusun RENSTRA Sekretariat 

Daerah 2017-2022 yang ditetapkan dengan Keputusan Bupati  Cilacap Nomor 94 

Tahun 2018 tanggal 8 Juni 2018 tentang Rencana Strategis (RENSTRA) Sekretariat 

Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 2017-2022, yang dilanjutkan dengan penyusunan 

Rencana Kerja Tahunan ( RKT ) untuk setiap jangka waktu 1 (satu) tahun. 

 

A. RENCANA STRATEGIS 

 

Rencana  Strategis (RENSTRA) sangat diperlukan oleh masing-masing 

Perangkat Daerah, karena dengan adanya rencana strategis akan membantu 

Perangkat Daerah dalam menentukan arah dan tujuan yang ingin dicapai, 

sehingga SKPD dapat lebih berperan dalam memberikan respon terhadap 

berbagai perubahan dan tuntutan lingkungan. Disamping itu rencana strategis 

akan memperjelas konsep organisasi Pemerintah Daerah dalam melakukan 

aktivitas    agar    tujuan   dapat   tercapai  secara   efektif   dan   efisien  dengan  

mempertimbangkan seluruh potensi dan kemampuan yang ada secara integral 

komprehensif. 
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Rencana strategis Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap dimanifestasikan 

dalam bentuk dokumen Renstra Tahun 2017-2022 yang mencakup Visi, Misi, 

Tujuan, Sasaran, Strategi, Arah Kebijakan, Program dan Kegiatan, sedangkan 

uraian target kinerja sasaran  yang ingin dicapai dalam tahun 2021 beserta 

program dan kegiatan pendukungnya dan rencana aksi pencapaiannya akan 

dijabarkan tersendiri dalam Dokumen kinerja Sekretariat Daerah Kabupaten 

Cilacap Tahun 2021. 

 

VISI 

 Visi adalah suatu pandangan yang terdapat pada organisasi atau lembaga yang 

mempunyai pandangan jauh tentang tujuan-tujuan dan apa yang harus dilakukan 

untuk menggapai tujuan tersebut pada masa yang akan datang. Untuk itu, 

Pemerintah Kabupaten Cilacap menetapkan visi daerah : 

 

“ CILACAP SEMAKIN SEJAHTERA SECARA MERATA” 

“Bangga Mbangun Desa” 

 

MISI 

Misi adalah mendeklarasikan tentang apa yang harus dikerjakan oleh organisasi 

atau lembaga dalam mewujudkan Visi. Oleh karena itu dalam rangka 

mewujudkan visi, Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah terpilih memiliki 5 

misi. Dari misi-misi yang telah ditetapkan yang terkait dengan tugas dan fungsi 

Sekretariat Daerah terdapat pada misi ke 1 (satu) yaitu  

 

“Meningkatkan kualitas penyelenggaraan pemerintahan yang profesional 

bersifat entrepreneur dan dinamis dengan mengedepankan prinsip Good 

Governance dan Clean Government” 
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1. Tujuan,  Sasaran dan Indikator Kinerja 

Tujuan dan sasaran dirumuskan dalam rangka mencapai misi. Tujuan adalah 

sesuatu kondisi yang akan dicapai atau dihasilkan dalam jangka waktu 5 (lima) 

tahunan. Sedangkan sasaran adalah hasil atau kondisi yang diharapkan dari suatu  

tujuan yang terukur formulasinya. Indikator Kinerja ditetapkan untuk memperoleh 

ukuran keberhasilan dalam pencapaian suatu tujuan dan sasaran strategis organisasi 

yang digunakan untuk perbaikan kinerja dan peningkatan akuntabilitas kinerja. 

Rumusan tujuan, sasaran dan indikator kinerja Sekretariat Daerah yang dijabarkan 

dari visi dan misi Rencana Pembangunan Jangka Menengah Kabupaten Cilacap 

sebagaimana berikutseperti pada table 1.1 

 

Tabel 1.1 Tujuan , Sasaran dan Indikator Kinerja Sekretariat Daerah Kab Cilacap 

Tahun 2017-2022 menurut Misi 

Misi 1. Meningkatkan kualitas penyelenggaraan pemerintahan yang profesional 

bersifat entrepreneur dan dinamis dengan mengedepankan prinsip Good 

Governance dan Clean Government. 

Tujuan Indikator Tujuan Sasaran Indikator Sasaran 

Meningkatkan 

kualitas kinerja 

penyelenggaraa

n Pemerintah  

Daerah 

Nilai EKPPD 1. Meningkatnya 

kualitas 

kebijakan 

daerah 

Tingkat keselarasan 

kebijakan daerah dengan 

peraturan perundang-

undangan 

2. Meningkatnya 

kinerja 

pelaksanaan 

kebijakan 

daerah 

Nilai AKIP Setda 

3. Meningkatnya 

kinerja 

pelayanan 

Setda 

Nilai SKM Setda 
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Adapun indikator kinerja utama Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap seperti terlihat 

pada tabel 1.2 

 

Tabel 1.2 Indikator Kinerja Utama Sekretariat Daerah Kab. Cilacap 

 

2. Strategi dan arah kebijakan 

 Strategi dan arah kebijakan dirumuskan berdasarkan isu-isu strategis dalam 

rangka menyelesaikan masalah-masalah pembangunan dan mencapai tujuan yang 

telah ditetapkan berdasarkan misi Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap 2017-2022. 

 Ada 5 (lima) isu strategis yang menjadi permasalahan pokok yang dihadapi 

oleh Sekretariat Daerah pada umumnya yang terdapat dalam Renstra Sekretariat 

Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 20017-2022 yang telah dirumuskan untuk 

mencapai tujuan. Penyelesaian masalah yang berkaitan dengan satu isu strategis 

diselesaikan melalui pilihan satu atau lebih strategi dan kebijakan.Untuk mencapai 

visi, misi, tujuan, sasaran tersebut maka sesuai dengan kapasitas dan ruang lingkup 

tupoksi Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap, ditetapkan beberapa strategi pilihan 

berdasarkan analisa SWOT dan guna mewujudkan strategi tersebut Sekretariat 

Daerah Kabupaten Cilacap telah menyusun program dan kegiatan strategis yang 

diawali dengan penetapan arah kebijakan. 

NO TUJUAN 
INDIKATOR 

TUJUAN 

FORMULASI 

PENGHITUNGAN 
SASARAN 

INDIKATOR 

SASARAN 

FORMULASI 

PENGHITUNGAN 

1 Meningkatkan 

kualitas kinerja 

penyelenggara

an Pemerintah 

Daerah. 

Nilai EKPPD Nilai EKPPD 

tahun n-2 

Meningkatnya 

kualitas 

kebijakan 

daerah 

Tingkat 

keselarasan 

kebijakan 

daerah 

dengan 

peraturan 

perundang-

undangan 

(jumlah kebijakan 

daerah yang 

selaras dengan 

peraturan 

perundang-

undangan / jumlah 

total kebijakan 

daerah) x 100% 

    Meningkatnya 

kinerja 

pelaksanaan 

kebijakan 

daerah 

Nilai AKIP 

Setda 

Nilai AKIP Setda 

tahun n-1 

    Meningkatnya 

kinerja 

pelayanan 

Setda 

Nilai SKM 

Setda 

Nilai SKM Setda 

tahun n 
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 Adapun  Arah Kebijakan Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap antara lain 

sebagai berikut :  

1. Optimalisasi proses penyusunan kebijakan daerah. 

2. Optimalisasi pemantauan dan evaluasi pelaksanaan kebijakan daerah. 

3. Memprioritaskan program dan kegiatan yang berimplikasi pada peningkatan 

kualitas pelayanan Sekretariat Daerah. 

 

B. RENCANA KINERJA TAHUNAN (RKT) Tahun 2021 

 Berdasarkan tujuan, sasaran strategis dan arah kebijakan yang telah ditetapkan 

dalam Renstra serta RKT Tahun 2021 Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap, maka 

upaya pencapaiannya dijabarkan secara lebih sistematis melalui perumusan program-

program prioritas sebagaimana dituangkan dalam Dokumen Perjanjian Kinerja Tahun 

2021 (terlampir). Tabel di bawah berisi indikator dan target kinerja untuk setiap 

sasaran pada tahun 2021 . Setiap sasaran telah dirumuskan dalam indikator dan 

target kinerja yang spesifik dan terukur.  

 

Tabel 2.1 Rencana Kinerja Tahunan ( RKT ) Tahun 2021 

No Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan Target 

1 Meningkatnya kualitas 

kebijakan daerah 

Tingkat keselarasan 

kebijakan daerah dengan 

peraturan perundang-

undangan 

% 95 

2 Meningkatnya kinerja 

pelaksanaan kebijakan 

daerah 

Nilai AKIP Setda poin 71 

3 Meningkatnya kinerja 

pelayanan Setda 

Nilai SKM Setda poin 81 

 

 

 

C. PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021 

 Perjanjian  Kinerja  merupakan  tekad  dan  janji  yang  perlu  dilakukan  oleh  

pimpinan  instansi  di lingkungan  Pemerintahan  karena  merupakan  wahana  proses  

yang  akan memberikan  perspektif  mengenai  apa  yang  diinginkan  untuk  

dihasilkan. Perencanaan  kinerja  yang  dilakukan  oleh  instansi  akan  dapat  berguna  

untuk menyusun  prioritas  kegiatan  yang  dibiayai  dari  sumber  dana  yang  

terbatas. Dengan  perencanaan  kinerja  tersebut  diharapkan  fokus  dalam  

mengarahkan dan  mengelola  program  atau  kegiatan  instansi  akan  lebih  baik,  

sehingga diharapkan tidak ada kegiatan instansi yang tidak terarah. 
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 Berdasarkan visi, misi, tujuan, sasaran strategis dan arah kebijakan yang telah 

ditetapkan dalam Renstra serta RKT tahun 2021 Sekretariat Daerah Kabupaten 

Cilacap, maka upaya pencapaiannya dijabarkan secara lebih sistematis melalui 

perumusan program-program prioritas sebagaimana dituangkan dalam Dokumen 

Perjanjian Kinerja Tahun 2021 ( terlampir ).Program-program yang mendukung 

masing-masing sasaran tahun 2021 sesuai dokumen Perjanjian Kinerja adalah 

sebagaimana table 2.2 di bawah ini. Adapun rencana penggunaan anggaran program 

kegiatan sebagaimana lampiran Rencana Aksi Penggunaan Anggaran Pendukung 

Sasaran, sedangkan rencana tahapan pencapaian target kinerja tahun 2021 

sebagaimana yang telah diperjanjikan dalam dokumen  perjanjian kinerja disajikan 

pada lampiran Rencana Aksi Tahapan Pencapaian Perjanjian Kinerja. 

 

Tabel 2.2 Perjanjian Kinerja Sekretariat Daerah 

No Tujuan 
Indikator 

Tujuan 

Sasaran 

Strategis 

Indikator 

Kinerja 
Satuan Target Program  Anggaran 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 

1 

 

Meningkat

kan 

kualitas 

kinerja 

penyeleng

garaan 

Pemerinta

h Daerah. 

 

Nilai 

EKPPD 

 

Meningkat

nya 

kualitas 

kebijakan 

daerah 

 

Tingkat 

keselarasa

n kebijakan 

daerah 

dengan 

peraturan 

perundang-

undangan 

 

% 

 

95 

 

Program 

Pemerintahan 

dan 

Kesejahteraan 

Rakyat 

 

 

 

26.567.167.200 

 

Meningkat

nya 

kinerja 

pelaksana

an 

kebijakan 

daerah 

 

Nilai AKIP 

Setda 

 

poin 

 

71 

 

Program 

Perekonomian 

dan 

Pembangunan 

 

 

17.301.502.328 

 

Meningkat

nya 

kinerja 

pelayanan 

Setda 

 

Nilai SKM 

Setda 

 

poin 

 

81 

 

Program 

Penunjang 

Urusan 

Pemerintahan 

Daerah 

Kabupaten/Kota 

 

 

42.120.091.831 
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D. INSTRUMEN GUNA MENDUKUNG PENGELOLAAN KINERJA 

Pemantapan manajemen pembangunan berbasis kinerja, menjadi salah 

satu perhatian bagi Kabupaten Cilacap,  beberapa inovasi / aplikasi yang sudah 

dikembangkan untuk peningkatan kinerja adalah :  

 

1. Aplikasi SIPD (Sistem Informasi Pemerintah Daerah) yang dikelola oleh 

Bappeda 

 

 
Gambar 1 Aplikasi SIPD 

 

Aplikasi berbasis web dari Kemendagri  ini merupakan amanat 

Permendagri Nomor 70/2019 tentang Sistem Informasi Pemerintahan Daerah. 

SIPD sudah  diaplikasikan pada penyusunan APBD tahun anggaran 2021 di 

Kabupten Cilacap. SIPD juga diterapkan di seluruh Indonesia, sesuai amanat 

Menteri Dalam Negeri yang diatur lebih lanjut pada Permendagri Nomor 

70/2019.  

Sembilan Standar Penggunaan Aplikasi SPID Kemendagri : 

1. Memiliki alur tahapan penyusunan dokumen rencana pembangunan daerah 

yang terhubung mulai dari tahap persiapan sampai dengan penetapan.  

2. Memiliki sistem sinkronisasi yang terhubung antara perencanaan pusat dan 

daerah. 

3. Memiliki sistem sinkronisasi yang terhubung antar dokumen perencanaan 

jangka menengah dan tahunan.  

4. Memiliki fitur integrasi secara sistem antara dokumen keluaran perencanaan 

berbasis elektronik/e-Planning RKPD dengan aplikasi perencanaan 

anggaran/ e-budgeting. 
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5. Memiliki perumusan masalah yang disusun berdasarkan data yang dipetakan, 

dikumpulkan, diisi, divalidasi, dan dievaluasi sesuai tahapan  

6. Memiliki keterhubungan program dan kegiatan dengan pendekatan lokasi 

sesuai dengan rumusan masalah dan akar masalah. 

7. Memiliki fitur partisipasi publik dalam tahapan penyusunan dokumen rencana 

pembangunan daerah.  

8. Memiliki fitur penyampaian pokok pikiran DPRD dalam tahapan penyusunan 

dokumen rencana pembangunan daerah. 

9. Memiliki fitur konsultasi, dan evaluasi terhadap rancangan perda tentang 

RPJPD dan RPJMD serta fitur fasilitasi terhadap rancangan peraturan kepala 

daerah tentang RKPD 

2. Aplikasi E-Sakip  yang dikelola Bagian Organisasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Aplikasi E-Sakip 

 

E-Sakip adalah aplikasi Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah 

secara elektronik (E-SAKIP) yang bertujuan untuk memudahkan proses 

pemantauan dan pengendalian kinerja Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) di 

lingkungan Pemerintah Kabupaten Cilacap dalam rangka meningkatkan 

akuntabilitas dan kinerja SKPD pada khususnya dan kinerja Pemerintah Kabupaten 

Cilacap pada umumnya. Informasi yang dihasilkan dari aplikasi E-Sakip ini dapat  

diakses oleh publik, dengan harapan masyarakat dapat turut serta memantau, 

menilai dan memberikan masukan kepada Pemerintah Kabupaten Cilacap 

bilamana terdapat SKPD yang kinerjanya kurang maksimal. 

Aplikasi E-Sakip ini menampilkan informasi secara waktu sebenarnya (real 

time) meliputi: 

1. RPJMD (Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah) 

2. Rencana Strategis SKPD 

3. Rencana Kinerja Tahunan tingkat SKPD dan kabupaten 

4. Indikator Kinerja Utama tingkat SKPD dan kabupaten 
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5. Perjanjian Kinerja tingkat SKPD dan kabupaten 

6. LKjIP (Laporan Kinerja Instansi Pemerintah) 

7. Evaluasi Capaian Kinerja tingkat SKPD dan kabupaten 

8. Hasil Evaluasi dari Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi 

 

3. E-SKP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Aplikasi E-SKP 

 

Aplikasi E-SKP merupakan aplikasi Sasaran Kinerja Pegawai yang berbasis 

web. Aplikasi ini digunakan untuk membuat target kinerja ASN yang  ada di 

Kabupaten Cilacap, baik target kinerja tahunan maupun bulanan, juga digunakan 

untuk melakukan penilaian kinerja ASN dan membuat data tambahan penghasilan 

pegawai ASN Kabupaten Cilacap. 

 

4. SIM POK APBD  yang dikelola Bagian Administrasi Pembangunan.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4  Aplikasi SIM POK APBD 

 

Aplikasi SimPok APBD ini digunakan untuk memantau statistik serapan 

anggaran dari setiap program dan kegiatan yang ada baik progres serapan fisik 
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maupun keuangan dari program dan kegiatan yang ada di Pemerintah Daerah 

Kabupaten Cilacap. 

 

5.   E-simpeg (BKPPD). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar  5  Aplikas E-Simpeg 

 

Aplikasi E-Simpeg ini dikelola oleh BKPPD Kabupaten Cilacap,  aplikasi ini 

digunakan untuk mengolah data kepegawaian di tiap OPD yang ada. Data 

kepegawaian yang dikelola melalui apliaksi ini antara lain biodata ASN, kenaikan 

pangkat, kenaikan gaji berkala, presensi, mutasi pegawai, riwayat pegawai, dan 

kelengkapan data pegawai lainnya yang melekat pada ASN di Kabupaten Cilacap 

 

6. Simda Keuangan dikelola BPPKAD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar  6  Aplikasi SIMDA Keuangan 

 

Aplikasi ini digunakan untuk : 

1. Penatausahaan  

Pembuatan Surat Penyediaan Dana (SPD), Surat Permintaan Pembayaran 

(SPP), Surat Perintah Membayar (SPM), SPJ, Surat Perintah Pencairan 
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Dana(SP2D), Surat Tanda Setoran (STS), beserta register-register, dan 

formulir-formulir pengendalian anggaran lainya. 

2. Akuntansi dan Pelaporan 

Pembuatan Jurnal, Buku Besar, Buku Pembantu, SPJ, Pajak, Laporan 

Keuangan (Laporan Arus Kas dan Neraca Laporan Realisasi Anggaran), LO, 

LPE. 

 

7. Simda Barang Milik Daerah dikelola oleh BPPKAD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7  Apliksi SIMDA BMD 

 

Aplikasi ini berguna untuk mengelola aset daerah (barang milik daerah) 

yang ada di Kabupaten Cilacap. Pengelolaannya antara lain meliputi 

penambahan aset, mutasi aset, penghapusan aset 

 

8. LPSE (LKPP RI) dan SIRUP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 .Aplikasi LPSE 

 

Aplikasi LPSE (Layanan Pengadaan Secara Elektronik) merupakan layanan 

pengelolaan teknologi informasi yang digunakan untuk memfasilitasi segala proses  
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pengadaan barang/jasa yang ada di Kabupaten Cilacap baik untuk tender, non-

tender, jasa lainnya, jasa konsultansi perorangan, dan jasa konsultansi badan 

usaha konstruksi. 

 

INOVASI-INOVASI  

Selain aplikasi pendukung berbasis web tersebut diatas ada beberapa inovasi 

yang dikembangkan di Sekretariat Daerah yang digunakan untuk peningkatan 

kinerja, Antara lain : 

 

8.1. E-PATTEN 

 

 
  Gambar  2.10. Aplikasi E-PATTEN 

 

E-Paten merupakan Aplikasi berbasis web yang terintegrasi dengan 

database kependudukan untuk mempermudah pelayanan perizinan di kecamatan. 

Aplikasi terdiri dari 3 user, operator, verifikator dan administrator. Terdiri dari 15 

perizinan: 

 

- IMB - Bengkel - Reklame - Sanggar Seni 

- HO - TDU P. Padi - TDI non Rekom Teknis - Kolam Pancing 

- SIUP Mikro - Bimbel - Salon Kecantikan - Gelanggang Olahraga 

- Warung Makan - Sanggar Senam - Taman Bermain  
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8.2. SILAPPER ( Sistem Informasi Laporan Persediaan ) 

 
Gambar 2.11. Aplikasi Silapper  

 

Latar belakang pembuatan Sistem Informasi Laporan Persediaan karena Laporan 

Persediaan sebagai salah satu item yang harus dilampirkan dalam pengajuan SPP 

GU selalu terlambat dan Bagian Keuangan dan Aset mengalami kesulitan dalam 

merekap persediaan untuk sepuluh Bagian. Laporan Persediaan juga selalu 

ditanyakan dalam pemeriksaan BPK setiap tahun. Dengan tersedianya Sistem 

Informasi Laporan Persediaan, Persediaan Setda menjadi tepat waktu dan mudah 

dicocokan dengan laporan pertanggungjawaban. 

 

 

8.3. TPID ( Tim Pengendali Inflasi Daerah Kab. Cilacap 

 

 
 
            Gambar 2.12 Aplikasi TPID 
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Latar belakang adanya inovasi Sistem Informasi penyelenggaraan Penggendalian 

Informasi Inflasi Daerah untuk mengendalikan laju inflasi di Kabupaten Cilacap 

dengan memonitor : 

1. Ketersediaan pasokan barang 

2. Permintaan barang dan jasa 

3. Kelancaran Disribusi 

4. Spekulasi pasar 
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BAB III 

AKUNTABILITAS KINERJA 

 

 Manajemen pembangunan berbasis kinerja mengandaikan bahwa fokus dari 

pembangunan bukan hanya sekedar melaksanakan program/kegiatan yang sudah 

direncanakan. Esensi dari manajemen pembangunan berbasis kinerja adalah orientasi 

untuk mendorong perubahan, di mana program/kegiatan dan sumber daya anggaran 

adalah alat yang dipakai untuk mencapai rumusan perubahan, baik pada level 

keluaran, hasil maupun dampak. 

 Pendekatan ini juga sejalan dengan prinsip salah satu pilarnya, yaitu 

akuntabilitas, akan menunjukkan sejauh mana sebuah instansi  pemerintahan telah 

memenuhi tugas dan mandatnya dalam penyediaan layanan  publik yang langsung 

bisa dirasakan hasilnya oleh masyarakat. Karena itulah pengendalian dan 

pertanggungjawaban program/kegiatan menjadi bagian penting dalam memastikan 

akuntabilitas kinerja Sekretariat Daerah telah dicapai. 

 

A. PENGUKURAN KINERJA 

 

A.1. Capaian Indikator Kinerja Utama 

 Kerangka Pengukuran kinerja di Pemerintah Kabupaten Cilacap dilakukan 

dengan mengacu ketentuan dalam Peraturan Presiden RI Nomor 29 Tahun 2014 dan 

Permenpan RB Nomor 53 Tahun 2014. Adapun pengukuran kinerja tersebut dengan 

rumus sebagai berikut : 

1. Apabila semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin tingginya kinerja atau 

semakin rendah realisasi menunjukkan makin rendahnya kinerja, digunakan 

rumus : 

          

Capaian Indikator Kinerja = 
Realisasi 

x 100% 
Target 

          

 

2. Apabila semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin rendahnya kinerja atau 

semakin rendah realisasi menunjukkan semakin tingginya kinerja, digunakan 

rumus : 

 

          

Capaian Indikator Kinerja = 
Target - ( Realisasi - Target ) 

x 100% 
Target 
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Atau 

          

Capaian Indikator Kinerja = 
( 2 X Target ) - Realisasi 

x 100% 
Target 

          

 

 Penilaian capaian kinerja untuk setiap indikator kinerja sasaran menggunakan 

interpretasi penilaian dengan pengukuran dengan skala ordinal untuk setiap kategori 

untuk setiap kategori (Sangat Rendah, Rendah, Sedang, Tinggi, Sangat Tinggi) 

dengan keterangan sebagai berikut: 

 

Tabel  3.1 Pengukuran dengan Skala Ordinal 

Warn

a Skala Ordinal Predikat / Kategori 

  0 s/d 50 Sangat Rendah 

  50.1 s/d 65 Rendah 

  65.1 s/d 75 Sedang 

  75.1 s/d 90 Tinggi 

  90.1 lebih Sangat Tinggi 

  Sumber: Permendagri 54 / 2010 

 

A.2. Capaian Kinerja Sasaran 

 Selanjutnya berdasarkan hasil evaluasi kinerja dilakukan analisa untuk 

memberikan informasi yang lebih transparan mengenai keberhasilan atau ketidak 

berhasilan pencapaian kinerja. Untuk capaian masing-masing indikator kinerja 

sasaran disimpulkan berdasarkan "Metode Rata-rata Data Kelompok". Penyimpulan 

capaian sasaran nilai mean setiap kategori ditetapkan sebagai berikut : 

Sangat Tinggi : 95 

Tinggi   : 82.5 

Sedang  : 70 

Rendah  : 57.5 

Sangat Rendah : 25 

 Penyimpulan pada tingkat sasaran dilakukan dengan mengalikan jumlah 

indikator untuk setiap kategori (sangat berhasil, berhasil, cukup berhasil dan tidak 

berhasil) yang ada disetiap kelompok sasaran dengan nilai mean skala ordinal dari 

setiap kategori, dibagi dengan jumlah indikator yang ada di kelompok sasaran 

tersebut. 
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Capaian Sasaran = 
Jumlah Indikator untuk setiap kategori x nilai mean setiap kategori 

  
Jumlah Indikator kinerja sasaran 

        

 

 

A.3. Capaian Kinerja Tujuan 

 Adapun untuk penilaian capaian kinerja tujuan untuk setiap indikator tujuan 

ditetapkan rumus penghitungan dan skala ordinal sesuai Permendagri No.54 tahun 

2010 sebagaimana penghitungan indikator kinerja utama tersebut di atas. 

 

B. EVALUASI DAN ANALISIS CAPAIAN KINERJA 

B.1. Capaian Indikator Kinerja Utama 

 Secara umum Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap telah melaksanakan 

tugas dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan dalam 

Renstra Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 2017-2022.  

Capaian Indikator Kinerja Utama Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 2021 

sebagai berikut: 

Tabel 3.2 Capaian Indikator Kinerja Utama Tahun 2021 

N

o 

Sasaran 

Strategis 

Indikator 

Kinerja 
Satuan Target 

Realisa

si 
% 

Kategor

i 

1. Meningkatnya 

kualitas 

kebijakan 

daerah 

Tingkat 

keselarasan 

kebijakan 

daerah dengan 

peraturan 

perundang-

undangan 

 

 

% 

 

 

95 

 

 

100 

 

 

105,26 

 

Sangat 

Tinggi 

2. Meningkatnya 

kinerja 

pelaksanaan 

kebijakan 

daerah 

 

 

Nilai AKIP 

Setda 

 

 

Poin 

 

 

71 

 

 

79,83 

 

 

112,44 

 

Sangat 

Tinggi 

3. Meningkatnya 

kinerja 

pelayanan 

Setda 

 

Nilai SKM 

Setda 

 

Poin 

 

81 

 

86,83 

 

107,20 

Sangat 

Tinggi 
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 Berdasarkan hasil pengukuran kinerja terhadap 3 (tiga) indikator kinerja utama, 

disimpulkan bahwa 3 (tiga) indikator (100%) dikategorikan dengan capaian”Sangat 

Tinggi”.  

 

B.2. Capaian Indikator Kinerja Sasaran 

Tabel 3.3 Capaian Indikator Kinerja Sasaran Tahun 2021 

N

o 

Sasaran 

Strategis 

Indikator 

Kinerja 
Satuan Target Realisasi % 

Kategor

i 

1. Meningkatnya 

kualitas 

kebijakan 

daerah 

Tingkat 

keselarasan 

kebijakan 

daerah dengan 

peraturan 

perundang-

undangan 

 

 

 

% 

 

 

95 

 

 

100 

 

 

105,26 

 

 

Sangat 

Tinggi 

2. Meningkatnya 

kinerja 

pelaksanaan 

kebijakan 

daerah 

 

 

Nilai AKIP 

Setda 

 

Poin 

 

71 

 

79,83 

 

112,44 

 

Sangat 

Tinggi 

3. Meningkatnya 

kinerja 

pelayanan 

Setda 

 

 

Nilai SKM Setda 

 

Poin 

 

81 

 

86,83 

 

107,20 

 

Sangat 

Tinggi 

 

Berdasarkan hasil pengukuran kinerja terhadap 3 (tiga) indikator kinerja 

sasaran, disimpulkan bahwa 3 (tiga) indikator (100%) dikategorikan “Sangat Tinggi”.  
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Adapun Realisasi  dan Capaian Kinerja Indikator Sasaran tahun 2021 apabila 

dibandingkan dengan realisasi dan capaian kinerja tahun sebelumnya adalah 

sebagaimana tabel berikut :` 

 

 

Tabel 3.4 Perbandingan Realisasi/Capaian Indikator KinerjaUtamaTahun 2021 

dengan target akhir Renstra 2022 

 

 

 

No Indikator Kinerja 

Utama ( Indikator 

Sasaran) 

Kondisi              

2019 

Kondisi              

2020 

2021 Status 

Realisasi 

2021 

terhadap 

realisasi 

2019 

Status 

Realisasi 

2021 

terhadap 

realisasi 

2020 

Target Realisasi % 

Capaian 

1.  Tingkat 

keselarasan 

kebijakan daerah 

dengan 

peraturan 

perundang-

undangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

90 

 

 

100 

 

 

95 

 

 

100 

 

 

105,26 

 

 

 

 

 

 

2.   

Nilai AKIP Setda 
79,75 

 

79,83 

 

71 

 

79,83 

 

112,44 

 

 

 

 

3.  Nilai SKM Setda 

82,20 
84,98 81 86,83 107,20   

= naik = turun    =  tetap 

 

No Indikator Sasaran Th 2021 Target Akhir RPJMD 

2022 

% Realisasi 

2021 terhadap  

target akhir 

Renstra 2022 

Realisasi % Capaian Target % Target  

Capaian 

1  Tingkat keselarasan 

Kebijakan daerah dg 

Peraturan perundang 

 undangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nilai AKIP Setda 

Nilai SKM Setda 

 

100 

 

105,26 

 

95 

 

100 

 

 

105,26 

2   

Nilai AKIP Setda 79,83 
 

112,44 

 

73 

 

100 

 

109,36 

3   

Nilai SKM Setda 86,83 
 

107,20 

 

82 

 

100 

 

105,89 
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 Dengan telah dilaksanakan pengukuran kinerja beserta simpulan rata-rata 

sesuai dengan Metode Rata-rata Data kelompok, maka dari 3 sasaran strategis 

dengan 3 indikator kinerja tersebut, pencapaian kinerja masing-masing sasaran 

sebagai berikut : 

 

Tabel 3.5 Rata-Rata Capaian Strategis Tahun 2021 

No 
SASARAN 

STRATEGIS 

Jumla

h 

Indikat

or 

Rata-

rata 

Kategor

i 

Rincian Kategori untuk Indikator 

Sangat 

Tidak 

Berhasil 

(<50) 

Cukup 

Berhasil 

(65-75) 

Berhasi

l 

(75-90) 

Sangat 

Berhasil 

(>90) 

1. Meningkatnya 

kualitas 

kebijakan 

daerah 

 

1 95 Sangat 

Tinggi 

0 0 0 1 

2. Meningkatnya 

kinerja 

pelaksanaan 

kebijakan 

daerah 

 

1 95 Sangat 

Tinggi 

0 0 0 1 

3. Meningkatnya 

kinerja 

pelayanan 

Setda 

 

1 95 Sangat 

Tinggi 

0 0 0 1 

Rata-rata Capaian 

Sasaran Strategis 

 

3 95 
Sangat 

Tinggi 
0 0 0 3 

Rata-rata capaian sasaran strategis sebesar 95% dengan kategori “Sangat Tinggi”/sangat 

berhasil. 
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B.3. Capaian Indikator Kinerja Tujuan 

Capaian tujuan yang telah ditetapkan sebagai berikut : 

No Tujuan 

Indikator 

Kinerja 

Tujuan 

Satuan Target 
Realisa

si 
% 

Predikat/ 

Kategori 

1. Meningkatkan 

kualitas kinerja 

penyelenggaraan 

Pemerintah Daerah 

 

 

 

 

Nilai 

EKPPD 

Poin 2,8 3,1140 111,21 Sangat 

Tinggi 

 

  Berdasarkan hasil pengukuran kinerja terhadap 1 indikator kinerja tujuan, yaitu nilai 

EKPPD masih menggunakan nilai capaian 2018 dikarenakan  hasil evaluasi kinerja 

penyelenggaraan pemerintahan daerah belum keluar dari tim penilai.  

 

C. EVALUASI DAN ANALISIS CAPAIAN KINERJA SASARAN 

 

Sasaran 1 .Meningkatnya kualitas kebijakan daerah 

 

 Hasil evaluasi capaian kinerja sasaran 1 dengan 1 indikator kinerja 

mendapatkan angka nilai capaian sebesar 95% dengan kategori “Sangat Tinggi”. 

Capaian kinerja sasaran bisa dikatakan Sangat Berhasil dikarenakan SKPD mampu 

mengantisipasi dan meminimalisir faktor-faktor yang menjadi hambatan dengan cara 

mengoptimalkan potensi dan memanfaatkan faktor pendukung yang ada sehingga 

target dapat terealisasi. Adapun hasil pengukuran indikator kinerja sasaran ini sebagai 

berikut : 
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Tabel 3.6 Pengukuran Capaian Kinerja Sasaran 1 

 

Capaian tingkat keselarasan kebijakan daerah dengan peraturan perundang-

undangan tahun 2021 mencapai 105,26 % melampaui  target yang ditetapkan. Hal 

tersebut tercapai karena adanya : 

1. Faktor Pendorong : adanya  Komitmen Organisasi dan Pimpinan.   

2. Strategi dalam mencapai target yang ditetapkan : Meningkatkan pelaksanaan 

kegiatan harmonisasi dan  sinkronisasi produk hukum daerah melalui koordinasi 

dengan stake holder terkait serta kegiatan publik hearing kepada stake holder . 

3. Faktor Penghambat : Perubahan kebijakan peraturan perundang-undangan pusat 

yang sangat cepat dengan tidak diikuti peraturan pelaksananya sehingga 

menghambat perubahan peraturan di daerah. 

Capaian Kinerja Sasaran 1 yaitu Meningkatnya kualitas kebijakan daerah  dicapai 

dengan melaksanakan Program Pemerintahan dan Kesejahteraan Rakyat 

 Dana yang digunakan untuk mencapai sasaran tersebut sebesar 

Rp.24.563.416.800,- dari  anggaran sebesar Rp.2.898.737.200,- atau 92,46%. Dari 

target. Realisasi keuangan sebesar 92,46% tersebut apabila dibandingkan dengan 

rata-rata capaian kinerja sasaran sebesar 95%, terdapat adanya efisiensi penggunaan 

sumber daya dalam pencapaian sasaran tersebut sebesar 7,54%. 

 

 

No 
Indikator 

Sasaran 

Reali

sasI/

Kond

isi 

2018 

Reali

sasi/

Kond

isi 

2019 

Real

isasi

/ 

Kon

disi 

2020 

2021 
Target Akhir          

RPJMD 2022 % 

realisasi 

2021dgn 

Target 

Akhir          

RPJMD 

Targ

et 

Reali 

sasi 

%          

Capaian 
Target 

% 

Target 

Capaian 

1. Meningkatnya 

kualitas 

kebijakan 

daerah 

 

 

 

 

 

1.1. Tingkat 

keselarasan  

kebijakan 

daerah 

dengan 

peraturan 

perundang-

undangan 

 

 

 

 

n/a 90 100 95 100 105,26 95 100 105,26 
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Sasaran 2 . Meningkatnya kinerja pelaksanaan kebijakan daerah 

 

 Hasil evaluasi capaian kinerja sasaran 2 dengan 1 indikator kinerja 

mendapatkan angka nilai capaian sebesar 95% dengan kategori “Sangat Tinggi”. 

Capaian kinerja sasaran bisa dikatakan Sangat Berhasil dikarenakan Setda mampu 

mengantisipasi dan meminimalisir faktor-faktor yang menjadi hambatan dengan cara 

mengoptimalkan potensi dan memanfaatkan faktor pendukung yang ada sehingga 

target dapat terealisasi. Adapun hasil pengukuran indikator kinerja sasaran ini sebagai 

berikut : 

Tabel 3.7 Pengukuran Capaian Kinerja Sasaran 2 

 

 

Capaian Nilai AKIP Sekretariat Daerah pada  tahun 2020   melampaui  target. Dari target 

sebesar 71 teralisasi sebesar 79,83,  (112,44 % ) .  

Capaian Nilai AKIP Sekretariat Daerah tahun 2020 melampaui  target yang ditetapkan. Hal 

tersebut tercapai karena adanya : 

1. Faktor Pendorong : 

a. Adanya komitmen dari pimpinan untuk melaksanakan perjanjian kinerja lebih 

maksimal ,dengan memanfaatkan Dokumen Perencanaan Kinerja Tahunan 

(RKT) yang telah memuat sasaran, indikator kinerja sasaran dan target kinerja 

tahunan yang akan dicapai. 

 

 

No 
Indikator 

Sasaran 

Realis

asi/Ko

ndisi 

2018 

Reali

sasi/

Kond

isi 

2019 

Reali

sasi/

Kondi

si 

2020 

2021 
Target Akhir          

RPJMD 2022 
% 

realisasi 

2021 

dgn 

Target 

Akhir          

RPJMD 

Tar 

get 

Rea-

lisas

i 

%            

Capa 

ian 

Targ

et 

% 

Target 

Capaian 

.2 Meningkat

nya kinerja 

pelaksana

an 

kebijakan 

daerah 

 

2.1 Nilai AKIP 

Setda 

80,08 79,75 79,83 71 79,83 112,44 73 100 109,36 
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b. Pengukuran kinerja menggunakan indikator kinerja utama yang ditetapkan dan 

telah memenuhi kriteria indikator yang baik serta cukup untuk mengukur kinerja. 

c. Pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi  Kinerja dilakukan secara berkala  

 

 
 

 
Dokumentasi monev yang dilaksanakan di Setda Kabupaten Cilacap 

 

2. Strategi dalam mencapai target yang ditentukan :  Melakukan koordinasi dan 

evaluasi secara berkala pada masing-masing Bagian di Lingkungan Sekretariat 

Daerah Kabupaten Cilacap  

3. Faktor Penghambat : adanya pandemi covid-19 dan refocusing pada anggaran Setda 

Tahun 2021, beberapa kegiatan tidak dapat dilaksanakan ataupun mundur dari 

skedul yang telah direncanakan. 

Apabila dibandingkan nilai Sakip Sekretariat Daerah  dengan Perangkat Daerah lain 

nilai Sakip Sekretariat Daerah masih menduduki peringkat pertama dalam penilaian Sakip 

untuk tahun 2020. Demikian juga apabila dibandingkan dengan Sakip Pemerintah Daerah 

Kabupaten Cilacap  nilai Sakip Setda masih lebih tinggi dengan membadingkan dengan 

nilai Sakip Tahun 2019, karena nilai Sakip Pemda untuk tahun 2020 belum keluar dari tim 

penilai. 

Berikut disajikan perbandingan  nilai Sakip Pemerintah Daerah, Setda dan Perangkat 

Daerah Lain (Dinas Perhubungan, BKPPD, Disperkimta dan Dinsos) yang masuk lima 

besar untuk penilaian Sakip Tahun 2020 : 
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PERBANDINGAN NILAI SAKIP PEMDA TAHUN 2019 DENGAN  OPD YANG MASUK 
LIMA BESAR PENILAIAN SAKIP TAHUN 2020 

       

No Nama Perangkat Daerah 
TAHUN 2020 TAHUN 2019 

Kenaikan 

Nilai Predikat Nilai  Predikat 

1 Sekretariat Daerah 79,83 BB 79,75 BB 0,08 

2 Dishub 78,48 BB 77,26 BB 1,22 

3 BKPPD 77,92 BB 77,55 BB 0,37 

4 Disperkimta 77,24 BB 74,88 BB 2,36 

5 Dinsos 77,04 BB 75,53 BB 1,51 

6 Pemkab 
 

BB 73,19 BB 
 

 

Grafik Perbandingan Nilai Sakip Setda  dan Perangkat Daerah lain tahun 2020 

 

 
 

 Meskipun Capaian nilai Sakip Seketariat Daerah untuk penilaian tahun 2020 

masih diatas nilai Sakip Perangkat Daerah Lain maupun Pemerintah Kabupaten 

Cilacap, ke depan tetap harus dipertahankan atau ditingkatkan kinerja pelaksanaan 

kebijakan daerah agar penilaian Sakip tahun depan tidak turun. 

Capaian Kinerja Sasaran 2 yaitu Meningkatnya kinerja pelaksanaan kebijakan 

daerah dicapai dengan melaksanakan Program Perekonomian dan Pembangunan 

Dana yang digunakan untuk mencapai sasaran tersebut sebesar 

Rp.15.584.083.250,- dari  anggaran sebesar Rp.17.301.502.321,- atau 90,07 %. Dari 

target. Realisasi keuangan sebesar 90,07 % tersebut apabila dibandingkan dengan 

rata-rata capaian kinerja sasaran sebesar 95%, terdapat adanya efisiensi penggunaan 

sumber daya dalam pencapaian sasaran tersebut sebesar 9,93%. 
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77
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Sasaran 3. Meningkatnya kinerja pelayanan Setda 

 

Hasil evaluasi capaian kinerja sasaran 3 dengan 1 indikator kinerja 

mendapatkan angka nilai capaian sebesar 95% dengan kategori “Sangat Tinggi”. 

Capaian kinerja sasaran bisa dikatakan Sangat Berhasil dikarenakan Setda mampu 

mengantisipasi dan mengoptimalkan potensi sumber daya dan memanfaatkan faktor 

pendukung yang ada serta meminimalisir faktor-faktor yang menjadi hambatan 

sehingga sasaran dapat terpenuhi. Adapun strategi yang akan diterapkan di tahun 

mendatang sebagaimana tabel berikut : 

 
Tabel 3.8 Pengukuran Capaian Kinerja Sasaran 3 

 

 

Nilai SKM Sekretariat Daerah pada  tahun 2021   melampaui  target. Dari target 

sebesar 81 teralisasi sebesar 86,83  ( 107,20 % ) .  

  Nilai Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) dimaksudkan sebagai acuan bagi 

unit Pelayanan Instansi Pemerintah dalam menyusun survey kepuasan masyarakat, 

dengan tujuan untuk mengetahui tingkat kinerja unit pelayanan secara berkala dan 

sebagai bahan untuk menetapkan kebijakan dalam rangka peningkatan kualitas 

pelayanan publik. Penyusunan SKM ini mendasarkan pada Peraturan Menteri 

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor  

14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit 

Penyelenggara Pelayanan Publik. Sejak tahun 2019 Survei Kepuasan Masyarakat di 

Kabupaten Cilacap sudah dilaksanakan menggunakan aplikasi SISUKMA (Sistem 

Invormasi Survei Kepuasan Masyarakat) .  

.  

No 
Indikator 

Sasaran 

Realisa

si/Kond

isi 2018 

Realisa

si/Kon

disi 

2019 

Realsa

si/Kon

disi 

2020 

2021 
Target Akhir          

RPJMD 2022 
% 

realisa

si 2021 

dgn 

Target

Akhir          

RPJMD 

Ta

rg

et 

Reali 

Sasi 

% 

Capa

ian 

Targ

et  

% 

Target 

Capai

an 

3 Meningkat

nya 

kinerja 

pelayanan 

Setda 

 

3.

1 

Nilai SKM 

Setda 

78,96 82,77 84,97 81 86,83 107,20 82 100 105,89 
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Hasil Survei IKM dan nilai rata-rata (NRR) per unsur pada Sekretariat Daerah 

Kabupaten Cilacap melalui Sistem Informasi Survei Kepuasan Masyarakat dapat 

ditampilkan sebagai berikut : 

 
HASIL IKM PER UNSUR PADA SEKRETARIAT DAERAH KABUPATEN CILACAP 

DARI TAHUN 2019 SAMPAI DENGAN 2021 

 
 

   

NO UNSUR PELAYANAN 
NRR Th. 

2019 

NRR 

Th.2020 

NRR 

2021 

1 Persyaratan 3,31 3,43 3,49 

2 Sistem, Mekanisme dan Prosedur 3,31 3,35 3,47 

3 Waktu Penyelesaian 3,24 3,39 3,41 

4 Biaya/Tarif 3,48 3,40 3,50 

5 Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan 3,33 3,39 3,43 

6 Kompetensi Pelaksana 3,34 3,43 3,51 

7 Perilaku Pelaksana 3,33 3,48 3,57 

8 Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan 3,32 3,39 3,50 

9 Sarana dan Prasarana 3,27 3,32 3,39 

  Rata-rata 3,31 3,40 3,47 

  Nilai IKM 82,77 84,97 86,83 

 
KETERANGAN  : 

   

     
Nilai Nilai Interval Nilai Interval Mutu Kinerja Unit 

Presensi ( NI ) Konversi 

(NIK) 

Pelayanan    

( X ) 

Pelayanan    

( X ) 

1 1,00 - 2,5996 25,00 - 64, 99 D Tidak Baik 

2 2,60 - 3,064 65,00 - 76,60 C Kurang Baik 

3 3,0644 - 3,532 76,61 - 88,30 B Baik   

4 3,5324 - 4,00 
88,31 - 

100,00 
A Sangat Baik 

 
Dari tabel dapat dilihat bahwa nilai SKM Sekretariat Daerah Kabupten Cilacap 

Tahun 2021 sebesar 86,83 meningkat 1,86 point lebih tinggi dari nilai IKM Tahun 2020 

(84,98), dan tahun 2019 ( 82,77)  Kategorisasi Mutu Pelayanan “B” dan Kategori Unit 

pelayanan adalah Baik. 
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Jika dilihat dari Nilai Rata-Rata (NRR) unsur pelayanan nilai IKM tiga tahun 

berturut-turut dari tahun 2019 – 2021 unsur pelayanan yang memiliki nilai terendah 

adalah unsur ‘Sarana dan prasarana “ dengan angka 3,39 ditahun 2021, angka 3,32 di 

tahun 2020 dan angka 3,27 di tahun 2019.  

Sedangkan unsur pelayanan dengan nilai tertinggi adalah unsur “ Perilaku 

Pelaksana” dengan angka 3,57 ditahun 2021 dan angka 3,48 di tahun 2020 

sedangkan untuk tahun 2019 unsur pelayanan tertinggi adalah “ Biaya/tarif ” dengan 

nilai 3,48 point. 

Unsur Pelayanan IKM Tahun 2021 yang masih mendapatkan nilai dibawah rata 

rata semua unsur (3,47) dan perlu mendapatkan perhatian untuk diperbaiki dan 

ditingkatkan adalah : 

a. Waktu Penyelesaian  (3,41) 

b. Sarana Prasarana ( 3,39) 

Dari Penjelasan diatas dapat dilihat bahwa hambatan pelaksanaan survey 

Kepuasan Masyarakat tahun 2021 adalah : 

1. Masih kurangnya sarana dan prasarana pendukung yang memadai untuk 

pelayanan publik di Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap 

2. Pelayanan Publik di Sekretariat Daerah masih dianggap cukup lama dalam waktu 

penyelesaiannya oleh pengguna jasa pelayanan.. 

Sedangkan faktor pendorong besaran nilai IKM/SKM Sekretariat Daerah Kabupaten 

Cilacap adalah : 

1. Petugas Pelayanan yang bersikap ramah kepada responden sehingga rensponden 

menjadi puas. 

2. Petugas Pelayanan memilik Kompetensi dibidangnya sehingga pengguna jasa 

pelayanan publik lebih mudah memahami sistem mekanisme dan prosedur 

pelayanan publik di lingkungan Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap.  

Adapun Strategi untuk meningkatkan pelayanan pada tahun berikutnya adalah : 

1. Memperbaiki sarana dan prasarana pelayanan publik di lingkungan Sekretariat 

Daerah Kabupaten Cilacap 

2. Mempublikasikan Mekanisme dan Prosedur Pelayanan kepada Masyarakat 

dengan membuat banner, famplet  dan  kotak saran, ditempat tempat yang 

strategis sehingga dapat diakses dengan mudah oleh responden. 

3. Mensosialisasikan dan mempublikasikan berbagai macam Pelayanan yang ada di 

Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap . 
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Berikut disajikan grafik nilai SKM Pemerintah Daerah Kabupaten Cilacap, SKM 

Sekretariat daerah  dan Perangkat Daerah Lain yang merupakan lima peringkat 

teratas nilai SKM  ( Dinas Perhubungan, Kesbangpol, BKPPD, DISDUK CAPIL dan 

DPUPR ) sebagai acuan untuk meningkatkan pelayanan di Sekretariat Daerah 

Kabupaten Cilacap. 

 

PERBANDINGAN NILAI IKM PEMDA, SETDA  DENGAN  OPD YANG 
MASUK LIMA BESAR PENILAIAN IKM TAHUN 2021 

      

No Nama Perangkat Daerah 
TAHUN 2020 TAHUN 2021 

Nilai Predikat Nilai  Predikat 

1 Dinas Perhubungan 91,64 A 97,81 A 

2 Badan Kesbangpol 96,75 A 94,92 A 

3 BKPPD 87,58 A 91,7 A 

4 Disduk Capil 90,91 A 90,24 A 

5 DPUPR 80,84 B 89,93 B 

6 Pemkab 85,38 B 86,27 B 

7 Setda 84,97 B 86,83 B 
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Grafik Perbandingan Nilai SKM Pemda Cilacap,  SKM Setda  dan  SKM Perangkat 

Daerah lain tahun 2021 

 
 

 

Pada grafik diatas dapat dilihat bahwa nilai IKM Sekretariat Daerah sebesar 

86,83  masih diatas nilai SKM Pemda Cilacap yang memperoleh nilai 86,27 point,  

Sedangkan bila dibandingkan dengan OPD lain, nilai IKM Setda tidak masuk dalam 

lima besar  penilaian IKM. Untuk tahun yang akan datang Setda Kabupaten Cilacap 

harus benar benar menerapkan strategi yang telah disusun guna meningkatkan nilai 

IKM tahun 2022. 

 

Untuk Capaian Sasaran kinerja tiga yaitu meningkatnya kinerja pelayanan 

Setda dicapai dengan melaksanakan  Program  Penunjang Urusan Pemerintahan 

Daerah Kabupaten/Kota Dana yang digunakan untuk mencapai sasaran tersebut 

sebesar Rp.8.338.640.328,- dari  anggaran sebesar Rp.18.899.543.580,- atau 91,22% 

dari target. Realisasi keuangan sebesar 91,22% tersebut apabila dibandingkan 

dengan rata-rata capaian kinerja sasaran sebesar 95%, terdapat adanya efisiensi 

penggunaan sumber daya dalam pencapaian sasaran tersebut sebesar 8,78%. 
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D. AKUNTABILITAS ANGGARAN 

Manajemen pembangunan berbasis kinerja mengandaikan bahwa fokus dari  

pembangunan bukan hanya sekedar melaksanakan program/kegiatan yang sudah 

direncanakan. Esensi dari manajemen pembangunan berbasis kinerja adalah orientasi 

untuk mendorong perubahan, dimana program/kegiatan dan sumber dana/anggaran 

merupakan alat yang dipakai untuk mencapai rumusan perubahan, baik pada level   

keluaran, hasil maupun dampak.    

Pendekatan ini juga sejalan dengan prinsip good governance dimana salah 

satu pilarnya, yaitu akuntabilitas, akan menunjukkan sejauh mana sebuah instansi 

pemerintahan telah memenuhi tugas dan mandatnya dalam penyediaan layanan 

publik yang langsung bisa   dirasakan hasilnya oleh masyarakat. Karena itulah, 

pengendalian dan pertanggung-jawaban program/kegiatan menjadi bagian penting 

dalam memastikan akuntabilitas kinerja pemerintah daerah kepada publik telah 

dicapai.    

Penyerapan belanja  pada tahun 2021 sebesar Rp 79.228.927139,- (92,14%) 

dari total anggaran Rp 85.988.761.359,- sedangkan rata-rata pencapaian sasaran 

sebesar 95% (Sangat Berhasil). 

Hal ini menunjukkan bahwa akuntabilitas kinerja menunjukan adanya 

keefektifan jika dibandingkan dengan penyerapan anggaran daerah dan terdapat 

efisiensi anggaran sebesar 7,86 % (perbandingan antara realisasi dengan pagu 

anggaran). 

Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap telah berhasil melaksanakan efisiensi 

dalam pengelolaan keuangan guna mencapai sasaran, tujuan, misi dan visi 

sebagaimana table berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2018 2019 2020 2021 

Jumlah program 37 15 15 3 

Jumlah kegiatan 110 104 79 25 

Total Anggaran 34.085.514.000 34.031.902.153 18.995.766.511 85.988.761.359 

Total Realisasi 28.676.164.820 29.337.231.551 16.548.912.979 79.228.927.139 
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Tabel 3.9 Target dan Realisasi Anggaran Pencapaian Sasaran Strategis Tahun 2021 

 

Laporan Capaian Sasaran dan Anggaran 

Sekretariat Daerah 

Periode 2018-2022 

Tahun Anggaran 2021 Bulan Desember 

No Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan Kinerja Program Keuangan 

Target Realisasi % Pagu Realisasi % 

       1 Meningkatnya kualitas 

kebijakan daerah 

Tingkat keselarasan 

kebijakan daerah 

dengan peraturan 

perundangan-undangan 

% 95 100 105,26 Program 

Pemerintahan dan 

Kesejahteraan Rakyat 

 

26.567.167.200 

 

24.563.416.800 

 

92,46 

       2 Meningkatnya kinerja 

pelaksanaan kebijakan 

daerah 

Nilai AKIP Setda poin 71 79,83 112,44 Program 

Perekonomian dan 

Pembangunan 

 

 

17.301.502.328 

 

15.584.083.250 

 

90,07 

      3 Meningkatnya kinerja 

pelayanan Setda 

Nilai SKM Setda poin 81 86,83 107,31 Program Penunjang 

Urusan Pemerintahan 

Daerah Kabupaten/ 

Kota 

 

 

42.120.091.831 

 

39.081.427.089 

 

92,79 
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E. EFISIENSI SUMBER DAYA 

 

Efisiensi belanja pada tahun 2021 sebesar 7,86 %, dari total anggaran 

belanja yang dialokasikan. Hal ini menunjukkan bahwa dalam melaksanakan 

akuntabilitas kinerja telah terjadi efisiensi, yaitu tercapainya target yang telah 

ditentukan akan tetapi terdapat penghematan anggaran. 

Efisiensi belanja tahun 2021 yang dialokasikan untuk membiayai 

program/kegiatan dalam pencapaian Indikator Kinerja Utama disajikan sebagai 

berikut:  

 

No IKU Anggaran Efisiensi 

Target Realisasi Rp % 

1.  
Meningkatnya 

kualitas kebijakan 

daerah 

26.567.167.200 24.563.416.800 3.937.005.800 7,54 

2.  
Meningkatnya 

kinerja pelaksanaan 

kebijakan daerah 

17.301.502.328 15.584.083.250 2.981.955.750 9,93 

3.  
Meningkatnya 

kinerja pelayanan 

Setda 

42.120.091.831 39.081.427.089 4.711.245.200 7,21 
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BAB IV 

PENUTUP 

 
Analisis dan evaluasi atas 3 sasaran dan 3 ndikator kinerja utama, 

menunjukkan bahwa Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap telah berupaya untuk 

mewujudkan dan mencapai kinerja yang telah dituangkan/ditetapkan dalam 

perjanjian kinerja tahun 2021 dan bertekad untuk membangun sistem akuntabilitas 

kinerja yang akuntabel melalui Sistem Akuntabilitas Kinerja Aparatur Pemerintah 

(SAKIP). 

Berdasarkan hasil penilaian terhadap kinerja  sasaran strategis dan 

indikator kinerja utama, dapat disimpulkan bahwa kinerja Sekretariat Daerah 

Kabupaten Cilacap Tahun 2021 secara keseluruhan Berhasil dengan nilai rata-

rata capaian kinerja sasaran strategis dari 3 sasaran strategis adalah 95% 

dengan kategori “Sangat Berhasil”.Capaian dari 3 sasaran strategis, sebanyak 

3 sasaran (100%) dengan kategori Sangat Berhasil. 

Adapun Capaian indikator kinerja utama dari 3 indikator kinerja utama, 

disimpulkan bahwa 3 indikator (100%) dikategorikan "Sangat Berhasil”.  Capaian 

Indikator Kinerja Tujuan dari 1 indikator kinerja tujuan, belum ada realisasi 

karena hasil evaluasi kinerja penyelenggaraan pemerintahan daerah belum keluar 

dari tim penilai. 

Beberapa hal yang perlu menjadi perhatian Sekretariat Daerah Kabupaten 

Cilacap sesuai hasil evaluasi atas AKIP Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap 

tahun 2019 oleh Inspektorat Kabupaten Cilacap ( LHE SAKIP Tahun 2020, nomor 

700/2166/14  tanggal 07 Juli 2021) direkomendasikan dilakukan perbaikan 

sebagai berikut : 

a. Perencanaan Kinerja Tahunan / RKT 

Memanfaatkan Rencana Kinerja Tahunan dalam Penyusunan Anggaran 

b. Pengukuran Kinerja 

1) Kualitas Pengukuran 

Memaksimalkan pengumpulan data kinerja atas rencana aksi secara 

berkala
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2) Implemetasi Pengukuran 

- Memfaatkan IKU dalam penyusunan dokumen perencanaan dan 

penganggaran 

- Memanfaatkan IKU sebagai alat untuk penilaian kinerja 

- Mengoptimalkan pelaksanaan monitor atas pencapian target 

kinerjaeselon III dan IV 

- Hasil Pengukuran (capaian) kinera mulai dari tingkat eselon IV keatas 

agar dikaitkan / dimanfaatkan sebagai dasar pemberian reward and 

punishment 

- Melakukan revie IKU secara berkala 

c. Pelaporan Kinerja 

1) Penyajian Informasi Kinerja 

Menyusun informasi kinerja secara akurat dalam penyajian laporan kinerja 

sehingga dapat diandalkan 

2) Pemanfaatan Informasi Kinerja 

- Memanfaatkan informasi yang disajikan untuk digunakan dalam 

perbaikan perencanaan 

- Memanfaatkan informasi yang disajikan sebagai sarana untuk menilai 

dan memperbaiki pelaksanaan program dan kegiatan organisasi. 

- Memanfaatkan informasi yang disajikan sebagai sarana untuk 

peningkatan kinerja 

- Memanfaatkan informasi yang disajikan untuk penilaian kinerja 

d. Evaluasi Internal 

1) Pemenuhan Evaluasi 

Hasil evaluasi atas rencana aksi setelah disampaiakn/dibahas dengan pihak 

yang berkepentingan agar disepati mengenai tindak lanjut dari hasil evaluasi 

tersebut 

2) Kualitas Evaluasi 

Pematauan rencana aksi agar dilaksanakan secara optimal untuk 

memberikan alternatif perbaikan yang dapat dilaksanakan 

3) Pemanfaatan Evaluasi 

Hasil Evaluasi Rencana Aksi agar ditindaklanjuti dalam bentuk Langkah-

langkah nyata 
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e. Pencapaian Sasaran / Kinerja Organisasi 

Pencapaian target outcome yang telah ditetapkan agar selalu 

mempertimbangkan rasionalisasi dan kondisi terkait dengan bidang kerja 

organisasi untuk menghindari tidak tercapainya outcome yang akan berpengaruh 

terhadap kinerja organisasi . Selain itu peningkatan capaian outcome perlu terus 

menerus dilakukan baik terhadap target tahun berjalan maupun terhadap capaian 

outcome yang lebih baik disbanding periode sebelumnya.  

Hal ini tentunya tidak terlepas dari hasil kerja yang dilakukan oleh 

masing-masing Bagian dan Sub Bagian di Sekretariat Daerah Kabupaten 

Cilacap yang telah memberikan sumbangan bagi pencapaian tujuan dan 

sasaran yang sudah ditetapkan sebagaimana tercantum dalam RENSTRA 

Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap 2017-2022 dan Rencana Kerja 

Pemerintah Daerah (RKPD) Kabupaten Cilacap Tahun 2021 serta peran serta 

masyarakat dan stakeholder. 

Secara umum dapat disimpulkan bahwa pencapaian target atas 

beberapa indikator yang dicantumkan dalam Renstra Setda Kabupaten 

Cilacap Tahun 2017-2022, khususnya untuk Tahun Anggaran 2021 dapat 

dipenuhi sesuai dengan harapan. Semoga di masa yang akan datang kita 

dapat meningkatkan capaian kinerja melebihi capaian kinerja di tahun-tahun 

sebelumnya. 

  Adapun upaya yang telah dilaksanakan Sekretariat Daerah Kabupaten 

Cilacap sampai dengan tahun 2021 adalah sebagai berikut : 

a. Perencanaan Kinerja  Tahunan/RKT 

Sekretariat Daerah meyusun anggaran berdasarkan Rensra dan RKT 

sehingga bisa merumuskan dengan optimal program program yang 

mendukung masing-masing sasaran. Dalam penyusunan anggaran 

menggunakan aplikasi SIPD. 

b. Pengukuran Kinerja 

1. Kualitas Pengukuran dalam pengumpulan data kinerja telah 

dilaksanakan secara rutin setiap bulan melalui update data realisasi 

anggaran dan fisik pada aplikasi SAKIP 
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2. Implementasi Pengukuran 

-   IKU digunakan sebagai pedoman dala mpenyusunan 

RENSTRA,RENJA, RKA dan DPA Setda 

- IKU telah digunakan untuk penilaian kinerja yang dituangkan dalam 

SKP 

- Pelaksanaan Monitoring atas pencapaian kinerja eselon III dan IV 

telah dilakukansecara berkala salah satunya dengan Rakor POK di 

Lingkungan Setda. 

- Terhadap hasil capaian kinerja eselon III dan IV diberikan reward 

and punishment salah satunya melalui pemberian TPP 

c. Pelaporan Kinerja 

1. Penyajian informasi kinerja 

Penyusunan informasi kinerja di lakukan dengan memanfaatkan data 

data dari beberapa  aplikasi yang digunakan di Setda seperti E-Sakip, 

Simda Keuangan dan Simpok sehingga informasi yang disajikan 

akurat dan dapat diandalkan 

2. Pemanfaatan Informasi Kinerja 

Informasi yang disajikan dalam LKJiP telah digunakan dalam 

perbaikan rencana kerja, perbaikan proram dan kegiatan yang kurang 

optimal, kinerja yang harus ditingkatkan dan penilaian kinerja pegawai. 

d. Evaluasi Internal 

1. Pemenuhan Evaluasi 

Hasil Evaluasi rencana aksi dijadikan dasar dalam Menyusun target 

dan anggaran ditahun berikutnya 

2. Kualitas Evaluasi 

Pelaksanaan rencana aksi diikuti dengan monitoring secara berkala 

setiap triwulan melalui rakor POK tingkat Setda 

3. Pemanfaatan Evaluasi 

Hasil Evaluasi pada Rakor POK menjadi dasar dalam pelaksanaan 

program dan kegiatan bulan berikutnya 

 

 















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Foto Kegiatan Monitoring dan Evaluasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto Kegiatan Update data kinerja pada aplikasi E-Sakip 

 








































